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1. Thi tuc gidi quyét yéu cau bdi thudng tai co quan tryc tiép quan ly
ngwoi thi hanh cong vu gy thiét hai

a)Trinh tu thuc hién

-Tiép nhan va xtt 1y hd so;

- Thu Iy hd so;

- Cur nguoi giai quyét bdi thuong;

- Tam (g kinh phi boi thuong thiét hai;

-Xac minh thiét hai;

-Thuong luong viéc bdi thuong;

- Ra quyét dinh giai quyét bdi thuong (sau khi ra quyét dinh giai quyét bdi
thuong, co quan truc tiép quan ly nguoi thi hanh cong vu géy thiét hai phai lap hd
so dé nghi cap kinh phi boi thuong dén co quan tai chinh ¢6 thim quyén dé dé nghi
cap kinh phi bdi thuong va chi tra tién bdi thuong cho nguoi yéu cau bdi thuong).

b) Cach thirc thuc hién:

- Nguoi yéu cau bdi thuong co thé ndp hé so truc tiép tai Bo phan tiép
nhén hé so va tra két qua cp X noi co tru s¢ co quan giai quyét boi thuong
hodc qua hé thong buu chinh.

- Nguoi yéu cau bdi thuong nhan quyét dinh giai quyét béi thuong ngay
tai budi thuong luong,.

¢) Thanh phén ho so:

- Truong hop ngudi bi thiét hai truc tiép yéu cau bdi thuong thi ho so yéu
cau boi thuong (sau day goi 1a hd so) bao gém: Vin ban yéu cau bdi thuong;
Vén ban lam cén cir yéu cau bdi thuong, trir truong hop nguoi bi thiét hai khong
dugc gl hodc khong thé cé vin ban lam can cir yéu cau boi thuong; Gidy to
ching minh nhan than ctia nguoi bi thi¢t hai; Tai liéu, ching ctr ¢6 lién quan dén
viée y8u cdu bdi thuong (néu co).

- Truong hop nguoi yéu cau bdi thuong 1a nguoi thira ké (néu c6 nhiéu
ngudi thira ké thi nhing ngudi thira ké do phai ctr ra mét nguoi dai dién) hodc la
nguoi dai dién clia nguoi bi thiét hai thi ngoai cac tai liéu quy dinh tai cac diém
a, b va d khoan 1 Diéu 41 Luat TNBTCNN nam 2017, hé so con phai ¢o céc tai
liéu sau day: Gidy to chimg minh nhéan than cia nguoi thira ké, nguoi dai dién
cua ngudi bi thiét hai; Vin ban uy quyén hop phép trong truong hop dai dién
theo ty quyén; Truong hop ngudi bi thiét hai chét ma cé di chic thi nguoi yéu
cau bdi thuong phai cung cép di chic, truong hop khéng cé di chic thi phai ¢6
van ban hop phap vé quyén thura ké.

Trudng hop ngudi yéu cau boi thuong truc tiép ndp hod so thi cac gidy to,
tai liéu va chimg cr quy dinh tai cac diém b, ¢, d khoan 1 va khoan 2 Piéu 41
Luat TNBTCNN nédm 2017 la ban sao nhung phai c6 ban chinh dé déi chiéu:
truong hop ngudi yéu cau boi thuong gui hé so qua dich vu buu chinh thi cac
gidy to, tai liéu va chung ctr quy dinh tai céc diém b, ¢, d khoan 1 va khoan 2




Diéu 41 Luat TNBTCNN nam 2017 la ban sao c6 chung thuc theo quy dinh cua
phép luat vé ching thuc.
d) Thoi han giai quyét hd so:

- Trong truong hop nguoi yéu cau boi thuong ndp ho so truc tiép, co quan
gidi quyét boi thuong tiép nhan hd so, ghi vao s6 nhén hd so va cap gidy xac
nhén di nhan hé so cho ngudi yéu cau boi thudng. Truong hop hd so duoe gui
qua dich vu buu chinh thi trong thoi han 02 ngay lam viée ké tur ngay nhén duoc
hé so, co quan giai quyét boi thudng phai théng bao bing vin ban vé viéc nhén
hd so cho ngudi yéu cau boi thuong. Trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir
ngay nhén dugc hd so, Thy trudng co quan giai quyét boi thudng cé thé yéu cdu
ngudi yéu cau bdi thudng bd sung hd so trong truong hop hé so chua day du
theo quy dinh tai khoan 1 va khoan 2 Diédu 41 cua Luat TNBTCNN nam 2017.
Trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhéan duoc yéu cau cua Thu truong
co quan giai quyét bdi thudng, ngudi yéu cau bdi thuong phai bd sung hd so.
Khoang thoi gian c¢6 su kién bat kha khang hodc tro ngai khach quan theo quy
dinh cua B luat Dan su khong tinh vao thoi han quy dinh tai khoan nay.

- Trong thoi han 02 ngay lam viée ké tir ngay nhan duoc hd so hop 1¢ theo
quy dinh tai Diéu 41 cia Luat Trach nhiém bdi thuong cua Nha nude nam 2017
(Luat TNBTCNN nam 2017), co quan giai quyét bdi thuong phai thu ly hé so va
vao s6 thu ly.
quyét bdi thudng phai cur nguoi giai quyét b thuong.

- Truong hop, ngudi yéu cau boi thuong dé nghj tam ang kinh phi boi
thuong theo quy dinh tai diém e khoan 3 DPidu 4] cua Luat TNBTCNN nam
2017,co quan giai quyét boi thuong tién hanh tam ing kinh phi boi thuong dbi
voi nhiing thiét hai quy dinh tai khoan 1 Didu 44 TNBTCNN nam 2017, Cu thé,
thoi han thyc hién tam tng kinh phi boi thudng duoc thuc hién nhu sau: (1)
Ngay sau khi thu ly ho so, ngudi giai quyét boi thudng c6 trach nhiém xéc dinh
gid trj cac thiét hai quy dinh tai khoan 1 Diéu 44 TNBTCNN nim 2017 va d
xudt Thu truong co quan giai quyét boi thuong viée tam Umg kinh phi boi
thuong va mirc tam tng cho nguoi yéu cau bdi thuong; (2) Trong thoi han 05
ngay lam viéc ké tu ngay nhan dugc dé xuit, néu con dyu todn quan ly hanh
chinh dugc cdp c6 thim quyén giao, co quan giai quyét bdi thudng phai hoan
thanh viéc tam Umg kinh phi va chi tra cho ngudi yéu cau boi thuong. Truong
hop khéng con du du toan quan ly hanh chinh duogc c¢dp c6 thim quyén giao,
trong thoi han 02 ngay 1am viée ké tir ngay nhén duoc dé xuat, Thu truong co
quan giai quyét bdi thuong c6 vin ban dé nghj co quan tai chinh c6 tham quyén
tam Gng kinh phi dé chi tra cho ngudi yéu cau boi thuong. Co quan tai chinh co
trach nhiém cap kinh phi cho co quan giai quyét bdi thuong trong thoi han 07
ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc vian ban dé nghi, co quan tai chinh ¢6 thim
quyén c6 trach nhiém cap kinh phi cho co quan giai quyét bdi thuong. Thu
trudng co quan giai quyét boi thuong quyét dinh muc tam Ung cho nguoi yéu

- Trong thoi han 02 ngay lam vigc ké tir ngay thu ly ho so, co quan giai

(8]




cdu boi thudng nhung khéng dudi 50% gid tri céc thist hai quy dinh tai khoan 1
Diéu 44 TNBTCNN nam 2017.

- Trong thoi han 15 ngay ké tur ngay thu 1y ho so, nguoi giai quyét boi
thuong phai hoan thanh viéc xdc minh thiét hai. Truong hop vu viée gia quyét
yéu cau boi thudng c6 nhiéu tinh tiét phirc tap hogc phai xac minh tai nhiéu dia
diém thi thoi han xac minh thiét hai 1a 30 ngdy ke tir ngay thu Iy hd so. Thoi han
xac minh thiét hai c¢6 thé dugc kéo dai theo thoa thudn gita nguoi yéu cau boi
thuong va ngudi giai quyét bdi thudng nhung tdi da 1a 15 ngay ké tir ngay hét
thoi han quy dinh tai khoan nay. Trong thoi han 03 ngay lam viée ké tir ngay két
thic vige x4c minh thiét hai, nguoi gidi quyét boi thudng phai hoan thanh bao
cdo xac minh thiét hai 1am can cu dé thuong lugng viée boi thuong.

- Trong thoi han 02 ngay lam viéc ké tur ngay hoan thanh bdo céo xac
minh thi¢t hai, co quan giai quyét bdi thuong phai tién hanh thuong luong viéce
boi thudng. Trong thoi han 10 ngdy ké tur ngdy tién hanh thuong lugng, viée
thuong luong phai duoc hoan thanh. Truong hop vu viée gidi quyét yéu cau boi
thudng cé nhiéu tinh tiét phirce tap thi thoi han thuong luong t6i da la 15 ngay.
Thoi han thuong lugng c6 thé duoc kéo dai theo thoa thuén gitra nguoi yéu cau
boi thuong va ngudi gidi quyét bdi thuong nhung t6i da la 10 ngay ké tir ngay
hét thoi han quy dinh tai khoan nay.

- Ngay sau khi ¢6 bién ban két qua thuong luong thanh, Thu truong co
quan giai quyét bdi thuong ra quyét dinh giai quyét bdi thuong va trao cho
ngudi yéu cau bdi thuong tai budi thuong lugng. Truong hop ngudi yéu ciu bdi
thuong khong nhan quyet dinh giai quyét bdi thuong thi ngud; gidi quyét boi
thuong 14p bién ban vé viéc khong nhan quyét dinh. Bién ban phai cé chir ky
cua dai dién cdc co quan tham gia thuong lugng. Bién ban phai néu ré hau qua
phap ly cta viéc khdng nhan quyét dinh gidi quyét boi thuong theo quy dinh tai
diém d khoan 1 Piéu 51 cua Luat TNBTCNN nam 2017. Co quan giai quyét boi
thudng phai giri cho nguoi yéu cu bdi thuong trong thoi han 05 ngay lam viée
ké tir ngay 1ap bién ban.

d) Co quan thyc hién thii tuc hanh chinh: Co quan giai quyét boi thuong la
co quan truc tiép quéan ly nguoi thi hanh céng vu gay thiét hai trong hoat dong
quan ly hanh chinh quy dinh tai Diéu 33 cua Luat TNBTCNN nam 2017 & cép
xa.

e) Doi tuong thuc hién thu tuc hanh chinh: Nguoi yéu cau bdi thudmg theo
quy dinh tai khoan 3 Diéu 3 Luat TNBTCNN niam 2017.

g) Tén mdu don, mau to khai: Van ban yéu cau boi thuong (Mau
0I/BTNN ban hanh kém theo Théng tu sé 04/2018/TT-BTP.

h) L¢ phi: khong.

i) Két qua thuc hién tht tuc hanh chinh: Quyét giai quyét bdi thuong.

k) Yéu cau, diéu kién thuc hién thu tuc hanh chinh: Tha tuc hanh chinh
dugc thuc hién khi c6 mot trong céc cin cir sau day:



- C6 mot trong cdc cin cir xdc dinh hanh vi tréi phap luat cta ngudi thi
hanh cong vu giy thiét hai va yéu cau boi thuong tuong tmg quy dinh tai khoan 2
Biéu 7 Luat TNBTCNN nam 2017

- C6 thiét hai thuc t€ clia nguoi bj thiét hai thudc pham vi trach nhiém boi
thuong cia Nha nuéce theo quy dinh cia Luat TNBTCNN nam 2017;

- C6 mbi quan hé nhan qua gitra thiét hai thuc té va hanh vi gay thiét hai.

1) Cén ctr phép ly ctia tha tuc hanh chinh:

- Nghi dinh s6 68/2018/ND-CPngay 15 thang 05 ndm 2018 cta Chinh phi
quy dinh chi tiét mot s6 Diéu va bién phap thi hanh Luat Tréch nhiém boi
thudng ctia Nha nude;

- Thong tu sb 04/2018/TT-BTPngay 17 thang 5 nam 2018 cua Bo Tu
phap ban hanh mét sé biéu mau trong cong tac boi thuong nha nude.




Méiu 01/BTNN
(Ban hanh kém theo Théng tu sé 04/2018/TT-BTP ngay 17/5/2018)

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DPic ldp - Tw do - Hanh phic

VAN BAN YEU CAU BOI THUONG

Kinh gui: ooeviiiee 1 ————————L
Ho va tén nguoi yéu cau boi HUOAE: - v 155 smn wmscimanns ()
Gidy to chung minh nhén than:.................. (5 e

BTN oveiio it s, ok (S S

S6 dién thoai (Néu ¢O):..vvov oo

e T e A S
B siteeiniiiib it e
Cén ctr

L PV S L S S (néu co)
- Hanh vi gdy thiét hai cia nguoi thi hanh cong vu gdy thiét hai:..............

- Méi quan hé nhan qua giita thiét hai thuc té xay ra va hanh vi gay thiét
hai clia ngudi thi hanh cOng Vut..oooovvvvevevvvveoccceoeeo

Trén co so do, toi dé nghi Quy co quan xem xét, giaj quyét boi thuong
thiét hai theo quy dinh cua Luat Trach nhiém boi thudng cia Nha nude, bao
20m cdc ndi dung sau:

L. THIET HAI YEU CAU BOI THUONG (7)
1. Thiét hai do tai san bj xam pham (néu c0), cach tinh, muic yéu ciu bdi
thuong

2. Thiét hai do thu nhap thuc 1€ bi mat hodc bi giam sut (néu cd), cach
tinh, mirc yéu cau boi thuong

.......................................................................................................................

h



3. Thiét hai vé& vt chit do nguoi b thiét hai chét (néu ¢0), cach tinh, muc
yéu cdu bdi thudng

.......................................................................................................................

4. Thiét hai vé vat chat do strc khoe bi xdm pham (néu ¢9), cach tinh, muc
y€u cau boi thuong

.......................................................................................................................

.......................................................................................................................

6. Céc chi phi khic dugc boi thuong (néu ¢6), cach tinh, muc yéu cau boi
thuong

.......................................................................................................................

Tong sb tién yéu cau boi thuong: ..o (dong)
(Viet bcing QT cnen o scssssssssss sssaissmmssmsn miesssisoosssms e et )

I1. PE NGHI TAM UNG KINH PHi BOI THUONG (néu c6)
1. Kinh phi d& nghj tam ung

Can ctr quy dinh tai Diéu 44 Luat Trach nhiém bdi thudng ctia Nha nude
t61 d€ nghi duogc tam tng kinh phi bdi thudng doi véi cac khoan sau:

1.1. Thiét hai vé tinh than

H

Sé tién dé atig Rt i dong
(Viét DR B it osicocis o semsmeommsi, e e )

Tai li¢u, chimg ctr kém theo (néu ¢):..vvv.vvveeeevereeeo
1.2. Thit hai khéc c6 thé tinh dugc ngay ma khong cdn xdc minh: ...(8)
Sé tién dé nghi tam Ung 1a:........cooviueiiiieeeeeoeo dong
(VIEt BANG CRE: ..o oo )

Tai ligu, chimg ctr kém theo (néu ¢6):..vvvvvvverveeeo

1.3. Tong sb tién dé nghi tam Ung;: St VSRR o e w1 O,
(Viet bang Chik:........ooooocoooooeeeeeeeeeoeooeooooooo )
2. Thong tin nguoi nhan tam tmg kinh phi bdi thuong:

- Ho va tén:... e Y RN ERRE TR P SO SRS e s




- Phuong thire nhén tam tng kinh phi boi thudng

[1I. CAC NQI DUNG KHAC CO LIEN QUAN

1. bé nghi thu thap van ban lam cin ctr yéu cau bdi thuong (néu co)

.......................................................................................................................

Pé nghi Quy Co quan xem xét, giai quyét bdi thuong cho t6i/...(15).. theo
quy dinh cta phép luat.

Ngudi yéu ciu boi thwong (17)

DANH MUC GIAY TO, TAI LIEU GUT KEM (néu co):

Huédng dan siv dung Mau 01/BTNN:

(1) Ghi tén co quan giai quyét bdi thuong la co quan truc tiép quan ly
nguoi thi hanh coéng vy gay thiét hai.

(2) Néu ngudi yéu cdu bdi thuong 14 cd nhan ngudi bi thiét hai thi ghi ho
tén cua nguoi bi thiét hai hoic nguoi dai dién theo ty quyén cua nguoi bj thiét
hai; di véi truong hop ngudi b thiét hai chét thi ghi ho tén ngudi thira ké cua
ngudi b thiét hai; ddi véi truong hop ngudi yéu cau bdi thuong 1a nguoi chua
thanh nién, nguoi mét nang luc hanh vi déan su, nguoi han ché nang luc hanh vi
dan su, ngudi c6 khd khin trong nhéan thice lam chu hanh vi thi ghi ho tén, dia
chi cia nguoi dai dién theo phap ludt cua ca nhan dé; néu ngudi yéu ciu boi
thudng 13 t6 chuec thi ghi tén t6 chirc va ghi ho, tén cua nguoi dai dién theo phép
ludt ctia t6 chirc dé.

(3) Ghi s, ngdy cap, noi cap chimg minh nhén dan hoéc can cudc cong
dan hodc h chiéu hogc giay to twong tmg ctia ca nhén nguoil yéu cau boi thudng
la nguoi bi thiét hai hodc nguoi dai dién theo phap luét cua ngudi bi thiét hai



trong truong hop nguoi bi thiét hai 1a ngudi thude truong hop phai co nguoi dai
dién theo phap luét theo quy dinh cia Bo lugt dén sy. Truong hop ngudi yéu ciu
boi thuong 1a nguoi thira ké cua nguoi bi thigt hai hoac nguoi dai dién theo uy
quyén cla ngudi bi thiét hai thi ngoai gidy to ching minh nhén than ¢4 nhan cua
ngudi yéu cau bdi thudng can ghi thém vin ban Uy quyén hop phap trong truong
hop dai dién theo ty quyén; di chuc trong truong hop ngudi bi thiét hai chét ma
co di chuc, truong hop khong ¢é di chiic thi phai ¢6 van ban hgp phap vé quyén
thira ké; truong hop c6 nhiéu ngudi thira ké thi phai c6 gidy t& ching minh nhan
than cua nguoi duoc cir 1am dai dién va van ban hop phap vé viec duoce cur lam
dai di¢n cho nhitng ngudi thira ké con lai.

Truong hop ngudi yéu cau boi thudng 1a to chuc thi ghi so, ngdy cap, noi
cap mot trong cac gidy to sau: Quyét dinh thanh lap, Giay ching nhén dang ky
doanh nghiép, Gidy dang ky hé kinh doanh, Giay ching nhén dang ky dau tu,
gidy phép hodc cac gidy to co gia tri nhu gidy phép theo quy dinh cua phap luat
chuyén nganh.

(4) Néu ngudi yéu cau boi thudng la ca nhan thi ghi day du dia chi noi cu
tru tai thoi diém ndp van ban yéu cu boi thuong; néu ngudi yéu cau bdi thudng
la co quan, t6 chuc thi ghi dia chi tru s chinh cua co quan, to chuc do tai thoi

diém ndp vian ban yéu cau bdi thuong.
(5) Ghi mét trong céc trudng hop:

- Trudong hop ngudi yéu cau bdi thuong la nguoi bi thiét hai thi ghi:
“nguoi bi thiét hai”;

- Truong hop nguoi bj thiét hai chét thi ghi: “nguoi thira ké cua.... (néu
tén cua nguoi bj thiét hai)..... :

- Trudng hop ¢6 nhiéu ngudi thira ké thi ghi: “nguoi dai dién cho nhiing
nguoi thira ke cta .... (néu tén cua nguoi bi thiét hai).....”.

- Truong hop t6 chire bj thiét hai da chdm durt tdn tai thi ghi: “dai dién cho
..(néu tén t6 chuc ké thia quyén, nghia vu)... ké thua quyén va nghia vu
cua....(néu tén t6 chirc bj thiét hai da chédm dit tn tai) thure hién quyén yéu cu
boi thuong”;

- Trudng hop phai c6 nguoi dai dién theo phap luat theo quy dinh ctia Bo
ludt dan su thi ghi: “nguoi dai dién theo phap ludt cua .... (néu tén cua nguoi bi
thiét hai).....”;

- Truong hop uy quyén thuc hién quyén yéu ciu boi thuong thi ghi:
“nguol/phép nhén duoc ........ (néu tén cua ngudi bi thiét hai hodc ngudi thira ké
cua nguoi bi thiét hai trong truong hop nguoi bi thiét hai chét hodc to chirc ké
thtra quyén, nghia vu cla td chirc bj thiét hai da cham dut ton tal hodc nguoi dai



dién theo phéap luét cua nguoi bi thiét hai thudc truong hop phéi c6 nguoi dai
dién theo phap luat theo quy dinh cua Bo ludt dén su) iy quyén thuc hién quyén
yéu cau bdi thuong”.

(6) Ghi tén van ban lam can cir yéu cau bdi thuong (sé hiéu, ngay thang
nam ban hanh, co quan ban hanh va trich yéu cuia van ban).

(7) Ghi tung loai thiét hai cu thé, cach tinh va mc yéu cau boj thuong
theo quy dinh tuong tng tir Didu 22 dén Piéu 28 Luét Trach nhiém bdi thuong
cua Nha nudec.

(8) Ghi rd loai thiét hai nao dé nghj tam tmg.

(9) Ghi ho tén nguoi nhan tam tng kinh phi boi thuong.

(10) Ghi s6, ngay cép, noi cép ching minh nhéan dan hoac can cude cong
dén hodc ho chiéu hoic loai gidy to tuong Ung cua ngudi nhén tam ung kinh phi
boi thuong,

(11) Ghi noi cu trii ciia nguoi nhén tam tmg kinh phi bdi thuong.

(12) Ghi phuong thire nhan tam tng kinh phi boi thudng: nhan truc tiép
bang tién mét hodc nhén qua chuyén khoan. Truong hop nhén qua chuyén khoan
ghi rd s0 tai khodn, chu tai khoan, noi mé tai khoan cua ngudi nhan tién tam g
kinh phi boi thuong.

(13) Truong hop ngudi yéu cau boi thuong khong ¢ kha nang thu thap
vén ban lam can cr yéu cau bdi thuong thi ghi rd tén van ban va dja chi thu thap
vén ban do.

(14) Ghi 3 yéu cau cta minh vé viéc co quan giai quyét bdi thuong thuc
hién viéc phuc héi danh du.

(15) Trudng hop t6 chirc yéu ciu bdi thuong thi ghi tén t6 chure.
(16) Ghi dia diém lam van ban yéu cau bdi thudng (vi du: Ha Noi).

(17) Trudng hop la cé nhén thi ky va ghi rd ho tén hodc diém chi; Truong
hop 1& t6 chire thi nguoi dai dién theo phap luat cia 6 chie dé ky, ghi rd ho tén,
chue vy va déng dau.

(18) Ghi tén tai liéu, chimg c& chimg minh cho nhiing thiét hai ma nguoi
yéu cau boi thuong dé nghj Nha nuée bdi thuong. Cac tai liéu nén danh sé thi
tu.



